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Kodeks postepowania etycznego APEX-ELZAR Sp. z 0.0.
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Kodeks postepowania etycznego APEX-ELZAR Sp. z 0.0. w relacjach biznesowych (dalej: Kodeks) to zbiér
naszych zasad etycznych i standardéw zachowania. Budujemy go na podstawie wartosci, zgodnie z ktorymi
dziatamy kazdego dnia. Zawiera on zardwno nasze zobowigzania, jak i oczekiwania wobec naszych partnerdw
biznesowych w waznych dla nas obszarach postepowania.

Firma APEX-ELZAR Sp. z 0.0. zobowigzuije sie do przestrzegania niniejszego Kodeksu oraz praw cziowieka,
ciggtej poprawy standarddw pracy, ochrony srodowiska i etyki. Promujemy transparentno$¢, odpowiedzialno$¢
I uczciwo$¢ we wszystkich aspektach swojej dziatalno$ci. Dziatamy w petnej zgodnosci z przepisami prawa oraz
stosujemy zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR). Regularnie szkolimy pracownikéw i kadre
zarzadzajacg w zakresie obowigzujacych procedur, standarddéw. Kazdy cztonek kierownictwa, pracownik
i wspdtpracownik ma obowiazek zna¢ i przestrzegaé niniejszy Kodeks. Swiadome naruszanie lub lekcewazenie
naszych standardéw postepowania stanowi naruszenie Kodeksu.

Wszyscy nasi dostawcy majg obowigzek przestrzega¢ Kodeksu. Naruszenie jego postanowien bedziemy
uwazac za istotne naruszenie umowy zawartej z APEX-ELZAR Sp. z 0.0. JestesSmy przekonani, ze wspdine
zobowigzanie, aby dziata¢ etycznie, to niezbedna podstawa udanej wspdtpracy.
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Przestrzeganie prawa

W APEX-ELZAR Sp. z 0.0. przestrzegamy przepisow prawa i kierujemy sie najwyzszymi standardami etycznego
postepowania. Tego samego oczekujemy od naszych partnerow. Wspotpracujemy z podmiotami, ktorzy
w swojej dziatalnosci kierujq sie zasadami odpowiedzialnosci, transparentnosci i zgodnosci z prawem, a przy
wykonywaniu zawartych z nami umdw przestrzegajq przepisdw i dobrych praktyk rynkowych.

NASZE ZOBOWIAZANIA

Dziatamy zgodnie z przepisami prawa i naszymi wewnetrznymi regulacjami;

Postepujemy transparentnie, etycznie i uczciwie;

Dbamy o jako$¢ naszych ustug, aby zapewniaty bezpieczenstwo i zgodnos¢ z prawem;

Wspotpracujemy z dostawcami, ktorzy spetniajg najwyzsze standardy etyczne;

Decyzje biznesowe podejmujemy na podstawie uczciwych i jasnych zasad;

Dbamy o poprawno$¢ danych finansowych. Rzetelnie dokumentujemy transakcje i akceptujemy tylko te
dokumenty, ktore sg wiarygodne i kompletne;

Systematycznie przypominamy naszym pracownikom o wartosciach i zasadach obowigzujacych w APEX-
ELZAR Sp. z 0.0,

Organizujemy pracownikom szkolenia i przekazujemy potrzebne informacje.

CZEGO OCZEKUJEMY OD NASZYCH DOSTAWCOW

Znaj przepisy prawne dotyczace Twojej firmy i przestrzegaj tych przepisow;

Traktuj wymagania prawne jako minimalny standard postepowania;

Przestrzegaj Kodeksu. Twoi pracownicy i podwykonawcy powinni mie¢ do niego dostep, aby mogli poznaé¢
zasady obowigzujace we wspotpracy z APEX-ELZAR Sp. z 0.0.

Jesli do prowadzenia dziatalnosci potrzebujesz zezwolen czy licencii, spetnij wszystkie wymagania;
Kontroluj swoj wptyw na srodowisko i bezpieczenstwo swojego taficucha dostaw;

Realizuj transakcje w przejrzysty sposéb i doktadnie odzwierciedlaj je w swoich ksiegach i dokumentach
biznesowych;

Unikaj sytuaciji, ktdre mogq negatywnie wptywa¢ na naszg dziatalno$¢ i reputacie.

CZEGO NIE AKCEPTUJEMY

Nieprzestrzegania przepiséw prawa i postanowien Kodeksu;
Zachowania sprzecznego z ogolnie przyjetymi zasadami etyki i uczciwo$ci w relacjach biznesowych;
Naruszania naszego dobrego imienia.
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lll. Przeciwdziatanie korupcji i konfliktom intereséw

W APEX-ELZAR Sp. z 0.0. wprowadzilimy bezwzgledny zakaz podejmowania dziatan, ktére mogtyby zostac¢
uznane za korupcje. Dziatamy zgodnie z przyjetg Politykq antykorupcyjna.

Od naszych partnerow biznesowych oczekujemy catkowitego braku akceptacji dla praktyk korupcyjnych oraz
podejmowania skutecznych dziatan w celu ich wykrywania. W trosce o przeciwdziatanie i eliminacje mozliwych
naduzy¢, zalezy nam na ujawnianiu wszelkich potencjalnych lub rzeczywistych konfliktéw intereséw we
wzajemnych relacjach.

Korupcja — udzielanie, przyjmowanie, obiecywanie lub Zadanie korzy$ci (np. pieniedzy, drogich upominkéw, awansu) w zamian za
naduzycie uprawnien lub niedopetnienie obowigzku albo inne niezgodne z prawem wykorzystanie swojej pozycji.

Konflikt interesow — sytuacja, gdy osobiste interesy czy powigzania (np. rodzinne) mogq wptywac na obiektywno$¢ podejmowanych
decyzji.

NASZE ZOBOWIAZANIA
o Przestrzegamy wszystkich przepiséw dotyczacych przeciwdziatania korupcii i konfliktom intereséw;
¢ Nie oferujemy i nie przyjmujemy korzysci oraz nie tolerujemy zadnych form wywierania wptywu, ktore
mogtyby by¢ uznane za korupcje;
e Szanujemy zasady innych podmiotow — nie wysytamy upominkow i nie zapraszamy na okre$lony rodzaj
spotkan, jesli nie akceptujg oni takich praktyk;
o Konflikt interesow zgtaszamy i rozwigzujemy zgodnie z wewngtrzng Politykg antykorupcyjna.

CZEGO OCZEKUJEMY OD NASZYCH DOSTAWCOW

o Przestrzegaj obowigzujacych przepisow antykorupcyjnych;

o Eliminuj zachowania potencjalnie korupcyjne i podejmuj odpowiednie srodki zaradcze;

o Nigdy nie proponuj i nie przyjmuj tapowek, niestosownych upominkéw (nawet drobnych, jesli moga wptynaé
na decyzje zwigzane z naszq wspotpraca), zaproszen czy innych nieodpowiednich zachet w swojej
dziatalnosci;

e Zapobiegaj konfliktom interesdw i unikaj ich, gdy ubiegasz sie o wspdtprace z APEX-ELZAR Sp. z o.0.
i w trakcie wspdtpracy z nami. Informuj nas, jezeli taki konflikt ma miejsce;

CZEGO NIE AKCEPTUJEMY

e Oferowania lub wreczania prezentow czy $wiadczenia ustug naszym pracownikom, by np. zwiekszy¢
szanse nawigzania wspotpracy z APEX-ELZAR Sp. z 0.0. lub wptyng¢ na decyzje biznesowe w trakcie jej
trwania;

o Wykorzystywania informacji uzyskanych w ramach naszej wspotpracy w celu uzyskania korzysci
niewynikajacych z zawartej pomiedzy nami umowy dla siebie lub podmiotu, ktory reprezentujesz;

o Transakcji pienieznych, zwtaszcza gotowkowych, ktére nie sg czescig realizacji umowy i nie zostaty
udokumentowane w przyjety przez nas sposob;

o \Witaczania w naszg wspdtprace osob, ktorych powigzania (np. rodzinne) moga zaszkodzi¢ reputacji APEX-
ELZAR Sp. zo.0.
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IV. Bezpieczne i przyjazne sSrodowisko pracy

APEX-ELZAR Sp. z 0.0. za naczelng warto$¢ stanowigcg fundament swojej dziatalno$ci uznaje przyrodzong
i niezbywalng godno$¢ cztowieka oraz jego prawa jako jednostki. Majac powyzsze na uwadze Kontrahenci sg
zobowigzani do poszanowania praw cztowieka i swobdd publicznych wynikajacych w szczegolno$ci
z Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka.

Zalezy nam na wspdfpracy jedynie z partnerami, ktdrzy przywigzujq wage do bezpieczenstwa, dobrego
samopoczucia i godno$ci swoich pracownikdéw. Oczekujemy szacunku dla zasady tolerancji i sprzeciwiania sie
wszelkim formom dyskryminacji czy mobbingu.

Mobbing - powtarzajace sie dziatania lub zachowania polegajgce na uporczywym i dfugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu
pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majgce na celu: ponizenie go lub
oS$mieszenie, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu.

Dyskryminacja — roZnicowanie sytuacji pracownika ze wzgledu na m.in. pte¢, wiek, niepetnosprawnosc, rase, religie, narodowo$c,
przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, rodzaj i wymiar
zatrudnienia.

NASZE ZOBOWIAZANIA

o Przestrzegamy prawa pracy i innych zwigzanych z nim regulacj;

e Sprzeciwiamy sie pracy dzieci oraz jakichkolwiek form pracy niewolniczej czy przymusowej;

e Kazdy w APEX-ELZAR Sp. z 0.0. ma réwne szanse zatrudnienia, rozwoju i awansu, niezaleznie od takich
czynnikow jak m.in. pte¢, rasa, pochodzenie etniczne, niepetnosprawno$¢, narodowosc¢, religia czy
Swiatopoglad, wiek lub orientacja seksualna;

¢ Nie akceptujemy zachowan majacych znamiona mobbingu i dyskryminacji;

o Powaznie traktujemy wszelkie doniesienia o nieodpowiedniej ochronie praw cztowieka, posiadamy
odpowiednie mechanizmy naprawcze na wypadek ich naruszenia;

e Oceniamy pracownikéw przez pryzmat ich umiejetnosci, wiedzy i zaangazowania, a nie subiektywnych
Kryteriow.

CZEGO OCZEKUJEMY OD NASZYCH DOSTAWCOW

e Zapewnij swoim pracownikom bezpieczne i higieniczne warunki pracy, spetniajace wkasciwe normy
i uwzgledniajace specyfike branzy, w ktorej dziatasz;

¢ Nie stosuj i nie toleruj pracy niewolniczej czy przymusowej oraz handlu ludzmi;

o Nie korzystaj z pracy dzieci. Mtodocianych zatrudniaj jedynie w zakresie przygotowania zawodowego
zgodnie z przepisami prawa pracy;

e Zapewnij Srodowisko pracy wolne od mobbingu, molestowania i dyskryminaciji;

e Szanuj prawo pracownikow do zrzeszania si¢ i zawierania uktadow zbiorowych;

o Spetniaj wszystkie wymagania prawne w zakresie wynagrodzenia i wymiaru pracy.

CZEGO NIE AKCEPTUJEMY
o Niewtadciwego traktowania pracownikdw, zwigzanego z mobbingiem, przemocg lub dyskryminacja;
e Stosowania grozb, inwektyw lub przymusu w zwigzku z nasza wspdtpraca;
¢ Stosowania odwetu wobec sygnalistow;
o Swiadomego skladania fatszywych oskarzen, klamstwa wobec pracownikow prowadzacych te
postepowania lub zaktdcania procesu postepowania.
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V. Zdrowie i bezpieczenistwo pracy

Naszym najwyzszym priorytetem jest zapewnienie bezpieczenstwa i ochrona zdrowia. APEX-ELZAR
Sp. z 0.0. zapewnia we wszystkich swoich dziataniach i ustugach ochrone zdrowia i minimalizacje ryzyka
dla bezpieczenistwa wszystkich pracownikow, dostawcow podwykonawcdw, klientdw innych oséb

Mamy Swiadomos$¢ z zagrozen wynikajacych z wykonywania ustug na terenie zaktadow Klientéw, dlatego
zobowigzujemy sie do przestrzegania wszelkich zasad bezpieczenstwa wynikajacych z przepiséw prawa
oraz regulacji obowigzujacych na ich terenie.

Od dostawcow oczekujemy, ze swojg dziatalnos¢ bedzie prowadzit z najwyzszg starannoscig, zgodnie
Z majacymi zastosowanie przepisami prawa, zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy

NASZE ZOBOWIAZANIA

Zapewniamy bezpieczne i higieniczne warunki pracy, ksztattujemy wtasciwg atmosfere w pracy;
Bezwzglednie przestrzegamy przepisow, zasad i norm w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy,
doskonalimy nasze systemy i procedury stuzace podnoszeniu poziomu bezpieczenstwa i zdrowia
pracownikow;

Wdrazamy rozwigzania zapobiegajace wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym oraz zdarzeniom
potencjalnie wypadkowym, organizujemy stanowiska pracy zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
| zasadami ergonomii;

Wdrazamy rozwigzania zmniejszajace ucigzliwos¢ pracy;

Podnosimy kwalifikacje pracownikow w zakresie BHP, budujemy ich $wiadomo$¢ w tym zakresie
realizujgc dziatania edukacyjne i organizacyjne o charakterze prewencyjnym;

Wspieramy ochrone zdrowia swoich pracownikdw, np. mozliwos¢ korzystania z dodatkowego
ubezpieczenia medycznego wspotfinansowanego przez pracodawce, szczepien pracownikow
przeciwko grypie.

CZEGO OCZEKUJEMY OD NASZYCH DOSTAWCOW

chron zdrowie, bezpieczenstwo i dobro swoich pracownikéw, gosci oraz innych osob, na ktére ich
dziatalno$¢ moze mie¢ wptyw;

Jeste$ odpowiedzialny za dziatania swoich pracownikéw oraz innych osob dziatajacych w Twoim
imieniu;

przestrzegaj powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie BHP, P.poz. transportu oraz
przepisow wewnetrznych APEX-ELZAR lub innego podmiotu, na terenie ktorego realizuje Ustuge na rzecz
APEX-ELZAR Sp.z 0.0,

przestrzegaj zasad przechowywania, sktadowania i transportu materiatéw niebezpiecznych;

Zapewnij swoim pracownikom bezpieczne i higieniczne warunki w miejscu pracy;

Szkol swoich pracownikéw, aby $wiadomie zapewniali bezpieczenstwo sobie, innym pracownikom,
klientom oraz wszystkim innym osobom, na ktére moze mie¢ wptyw ich dziatalno$¢;

Nie podejmuj zadan bez posiadania odpowiednich kompetencji lub uprawnien;

Zgtaszaj zaobserwowane zdarzenia, wypadki lub sytuacije, ktére mogty zakoriczy¢ sie wypadkiem.

CZEGO NIE AKCEPTUJEMY

Zachowan, ktore mogg zagrazac lub szkodzi¢ zdrowiu pracownikow i innych oséb;

Wykonywania prac bez odpowiedniego przygotowania i bez niezbednych srodkéw ochrony;
Wykonywania pracy w sposob niezgodny z obowigzujacymi przepisami i standardami bezpieczenstwa;
Spozywania alkoholu w czasie pracy, zazywania narkotykéw i jakichkolwiek innych $rodkéw
odurzajacych oraz podejmowania pracy pod ich wptywem;

Palenia tytoniu i uzywania otwartego ognia za wyjatkiem miejsc do tego wyznaczonych.
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VI. Odpowiedzialno$¢ za srodowisko naturalne

Jednym z najwazniejszych wyzwan stojgcych obecnie przed spoteczeristwem jest ochrona klimatu
i Srodowiska naturalnego. APEX-ELZAR Sp. z 0.0. promuije i wspiera dziatania zwigzane z ochrong klimatu.
Prowadzac dziatalno$¢ gospodarczg przestrzega przepisow dotyczacych ochrony $rodowiska oraz
podejmuje dziatania w celu minimalizacji swojego $ladu weglowego.

Oczekujemy, ze wszyscy dostawcy we wszystkich swoich dziataniach, produktach i ustugach bedg
minimalizowa¢ wptyw na Srodowisko.

NASZE ZOBOWIAZANIA

Przestrzegamy prawa w zakresie wptywu swojej dziatalnosci na Srodowisko naturalne, uzyskujemy
wymagane pozwolenia i prowadzimy wymagane raporty Srodowiskowe;

Monitorujemy poziom wptywu naszej dziatalnosci na srodowisko;

ograniczamy wptyw swojej dziatalnosci na srodowisko naturalne, wdrazamy $rodki majace na celu
ograniczenie zuzycia materiatdw, surowcow, wody, energii oraz minimalizacje emisji zanieczyszczen
do powietrza, wody i gleby;

Odpowiedzialnie zarzadzamy odpadami, w tym niebezpiecznymi substancjami chemicznymi, poprzez
ich odpowiednie oznakowanie, przechowywanie oraz utylizacje zgodnie z obowigzujacymi przepisami;
Budujemy $wiadomos$¢ proekologiczng wérdd pracownikéw oraz wigczamy ich w dziatania Spétki na
rzecz ochrony srodowiska.

CZEGO OCZEKUJEMY OD NASZYCH DOSTAWCOW

Bezwzglednie przestrzegaj przepiséw prawa dotyczacych ochrony srodowiska;

Posiadaj aktualne zezwolenia, pozwolenia i licencje wymagane przepisami z zakresu ochrony
Srodowiska oraz przestrzegaj zawartych w nich wymagan;

Informuj o przypadkowych wyciekach i uwolnieniach do Srodowiska.

CZEGO NIE AKCEPTUJEMY

Prowadzenia dziatan w sposob zagrazajacy niekontrolowanym zanieczyszczeniem srodowisku;
Marnotrawstwa materiatéw, surowcow, paliw, energii i wody;
Niewtasciwej segregacji oraz niewtasciwego sktadowania i utylizacji odpaddw.
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VII. Bezpieczenstwo informaciji i ochrona tajemnicy przedsiebiorstwa

Bezpieczenstwo informacji jest dla nas priorytetem — w odniesieniu do wiasnego know-how, ale przede
wszystkim w zakresie bezpieczenstwa danych powierzonych nam przez klientdw. Chronimy tajemnice
przedsiebiorstwa i stosujemy szczegétowe wytyczne bezpieczenistwa przyjete w APEX-ELZAR Sp. z 0.0..
Tego samego oczekujemy od naszych partneréw. Nawigzujemy relacje biznesowe jedynie z podmiotami, ktére
odpowiednio zabezpieczajg powierzane im informacje i wiasnoSC, przestrzegajac najlepszych praktyk
rynkowych w codziennej pracy.

Tajemnica przedsiebiorstwa — informacje, ktore majq wartos¢ gospodarczg i nie sq powszechnie znane albo fatwo dostepne. To np.
specjalistyczne know-how, dane ofertowe i sprzedazowe, plany strategiczne.

NASZE ZOBOWIAZANIA .
o Przestrzegamy zasad zachowania poufnosci i zakazu rozpowszechniania tajemnic zaréwno APEX-ELZAR
Sp. z 0.0., jak i naszych partneréw biznesowych;
e Dbamy o to, zeby informacje poufne i inne dane byty odpowiednio zabezpieczone i niedostepne dla osdb
nieuprawnionych;
e zbieramy dane wytgcznie do okreslonych, jawnych i uprawnionych celow.

CZEGO OCZEKUJEMY OD NASZYCH DOSTAWCOW
e Odpowiednio zabezpieczaj dane, ktére Ci powierzamy, i sprawdzaj skuteczno$¢ stosowanych
zabezpieczen;
¢ Chron informacje poufne pozyskane w trakcie wspotpracy z nami, w tym wtasnos¢ intelektualng, tajemnice
handlowe i informacje finansowe. Wykorzystuj je wytacznie zgodnie z ich przeznaczeniem:;
¢ \Wymagaj odpowiednich standardow bezpieczenstwa rowniez od swoich podwykonawcdw;
e Zgtaszaj nam incydenty, naruszenia bezpieczenstwa informacji.

CZEGO NIE AKCEPTUJEMY
¢ Udostepniania informaciji, zwtaszcza poufnych, osobom, ktdre nie powinny mie¢ do nich dostepu;
o Nieprzestrzegania zasad bezpieczeristwa dotyczacych danych;
o Wykorzystywania danych pozyskanych od nas w sposéb nieuprawniony lub przypadkowy;
¢ Informowania opinii publicznej o koncepcjach, planach biznesowych lub marketingowych naszej firmy,
ktére pojawiajg sie w trakcie naszej wspotpracy.
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VIil. Ochrona danych osobowych

Szczegodlne miejsce w obszarze bezpieczenstwa informacji zajmuje ochrona danych osobowych. Chronimy
prywatno$¢ i dane osobowe naszych klientow, pracownikow i partnerébw biznesowych, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami panstwowymi oraz RODO. WdrozyliSmy odpowiednie zabezpieczenia informacii,
zgodnie z przyjetg Politykg Bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Wymagamy, aby nasi partnerzy biznesowi, tak jak my, kierowali sie nalezytq staranno$cig w zakresie
przetwarzania i ochrony danych osobowych, ktore im przekazujemy, a takze potrafili zapewni¢ rozliczalno$¢
dziata wymaganych od nich w tym obszarze.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie danych)

NASZE ZOBOWIAZANIA
o Zbieramy i przetwarzamy dane wytgcznie do okreslonych, jawnych i uprawnionych celow;
o Wykonujemy wszystkie obowigzki administratora albo procesora wskazane w RODO;
e Dbamy o zgodno$¢ z zasadami RODO naszych proceséw przetwarzania;
e Zapewniamy realizacje praw osob, ktorych dane dotyczg;
e Prowadzimy analize ryzyka i wdrazamy odpowiednie Srodki bezpieczenstwa, aby zapewni¢ poufnosc,
integralno$¢ i dostepnos¢ danych;
o Weryfikujemy podmioty, ktorym chcemy powierzy¢ dane i zawieramy z nimi odpowiednie umowy;
e Zapewniamy pracownikom wiedze z zakresu ochrony danych w ramach regularnych szkolen.

CZEGO OCZEKUJEMY OD NASZYCH DOSTAWCOW
o Przestrzegaj przepisow i realizuj wszystkie obowigzki wynikajace z przepisow panstwowych i RODO,
e Zapewnij stosowanie odpowiednich srodkéw bezpieczenstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzasz
dane osobowe na nasze zlecenie;
o Korzystaj z powierzonych danych jedynie w celu realizacji obowigzkdw wynikajacych z umowy;
e Zadbajo to, by Twoi pracownicy znali zasady ochrony danych osobowych i przestrzegali ich we wspotpracy
z nami.

CZEGO NIE AKCEPTUJEMY
e Zbierania ani przetwarzania danych, ktdrych nie potrzebujesz;
o Wykorzystywania danych osobowych, ktére Ci powierzyliSmy w celach niezwigzanych z naszg wspétpraca;
¢ Nieinformowania nas o naruszeniach ochrony tych danych;
¢ Ujawniania danych osobowych osobom nieuprawnionym;
¢ Ignorowania zasad bezpieczenstwa i narazania danych osobowych na przypadkowa utrate lub zniszczenie;
e Przesytania danych osobowych w sposdb niezabezpieczony.
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IX.

Zapobieganie nieuczciwej konkurenc;ji

Przestrzegamy wszystkich obowigzujacych przepisow zwigzanych z ochrong konkurencji. Nie angazujemy sie
w niewtasciwe praktyki, ktore moga ogranicza¢ konkurencje lub mie¢ na celu nieuczciwe uzyskanie przewagi.
Tego samego oczekujemy od naszych partnerow. Szukamy relacji biznesowych opartych na zaufaniu,
przejrzystosci i wzajemnej odpowiedzialnosci.

Czyn nieuczciwej konkurencji — dziatanie sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami, ktore zagraza lub narusza interes innego
przedsiebiorcy lub klienta. To na przyktad wprowadzanie klienta w bfad, w tym nieuczciwa czy zakazana reklama.

NASZE ZOBOWIAZANIA

Kierujemy sie zasadami uczciwej konkurencji. Nie zawieramy porozumien, ktorych celem lub skutkiem
moze by¢ naruszenie konkurencji na rynku, na ktérym dziatamy;
Zawsze uczciwie traktujemy klientow oraz dostawcow;
W wyborze dostawcow kierujemy sie przede wszystkim zasadami wolnego rynku:
v’ atrakcyjno$cig oferty cenowej;
v’ jakoscig towaréw i ustug;
v" adekwatnoscig do oczekiwan i potrzeb;
v’ rzetelnoscig i profesjonalizmem firmy;
v" zgodnoscig z prawem i obowigzujgcymi uregulowaniami.
Nikogo nie faworyzujemy. Nikogo nie wykluczamy ze wspdtpracy, jesli oferuje towary lub ustugi zgodne
z naszymi potrzebami;
Nie przedstawiamy nieprawdziwych i niesprawdzonych informacji na temat firm konkurencyjnych;
W prowadzeniu dziatalno$ci biznesowej przestrzegamy obowigzujacych przepisow prawnych dotyczacych
ochrony konkurencjj;
Chronimy tajemnice handlowe i poufne informacje dotyczace innych podmiotow;
Nie stosujemy nieuczciwej reklamy, staramy sie rzetelnie i obiektywnie przedstawia¢ swoje osiggniecia.

CZEGO OCZEKUJEMY OD NASZYCH DOSTAWCOW

Dziataj w poszanowaniu regut uczciwej konkurenciji;

Uczciwie i etycznie konkuruj z APEX-ELZAR Sp. z 0.0,

Stosuj polityke zerowej tolerancji dla wszelkich form korupcji, szantazu i malwersaciji, ktére pozwalajg
uzyskac niewtasciwg przewage.

CZEGO NIE AKCEPTUJEMY

Wprowadzania w btad nas lub naszych Klientdw w ramach komunikacji i ustalen biznesowych;

Braku przejrzystosci w zakresie wspotpracy z Twoimi podwykonawcami;

Wykorzystywania nieuczciwych praktyk w relacji z APEX-ELZAR Sp. z0.0,;

Podejmowania dziatan na szkode APEX-ELZAR Sp. z 0.0. lub mogacych wptyng¢ negatywnie na naszg
reputacje;

Przekazywania naszej konkurencji lub publicznego udostepniania szczegotow taczacej nas wspotpracy.
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X. Zgtaszanie nieprawidtowosci

Przyktadamy ogromng wage do tego, aby zapobiega¢ nieprawidtowosciom i ogranicza¢ skutki tych, ktore
wystapig. Mamy opracowang $ciezke postepowania, aby wkasciwie i szybko reagowac na wszystkie zgtoszenia.
Nieprawidtowosci mozna zgtaszac:
e pocztg elektroniczng na adres: naruszenie@apex-elzar.pl.w zaszyfrowanym pliku. Szyfr lub hasto dostepu
do pliku nalezy przekaza¢ Koordynatorowi ds. obstugi zgtoszer osobiscie lub telefonicznie;
e w formie pisemnej na adres pracodawcy w zamknietej kopercie z dopiskiem np. ,zgtoszenie
nieprawidtowosci — do rak wlasnych Koordynatora ds. obstugi zgtoszen”,
o osobiscie lub telefonicznie - nrtel. 523 350 343 lub kom. 695 273 705 do Koordynatora ds. obstugi zgtoszen
(zgtoszenie w tej formie dokumentuje sie za pomocg protokotu rozmowy).
Na stronie firmowej internetowej: http://www.apex-elzar.pl/nasze-standardy/zasady-etyczne/ dostepny jest
regulamin zgtaszania naruszenia prawa oraz formularz zgtoszenia, za pomoca ktérego nasi partnerzy biznesowi
mogq nam zgtasza¢ nieprawidtowosci. Zgtoszenia mozna dokonac takze anonimowo, jednak nalezy podac
wszystkie informacje niezbedne do rozpoznania sprawy i podjecia wtasciwych dziatan.

Nieprawidtowo$ci - wszystkie zdarzenia, ktére nas dotyczg i stanowig naruszenie przepisow prawa, niniejszego Kodeksu oraz innych
obowigzujgcych regulacji okreslajacych wzajemne relacje biznesowe migdzy APEX-ELZAR Sp. z 0.0. a dostawca.

NASZE ZOBOWIAZANIA
e Zapewniamy bezpieczne kanaty komunikacji i petng poufno$¢ osobom, ktére zgtaszajg nam
nieprawidtowosci;
o Rzetelnie podchodzimy do kazdego zgtoszenia i wyjasniamy je zgodnie z przyjetymi zasadami;
e Chronimy dane zawarte w zgtoszeniu przed dostepem 0sob nieuprawnionych;
e ZakazaliSmy dziatan odwetowych i chronimy zgtaszajacych przed takimi dziataniami.

CZEGO OCZEKUJEMY OD NASZYCH DOSTAWCOW
o Poinformuj nas o wszystkich nieprawidtowosciach, ktore nas dotycza;
e Zadbaj, by Twoi pracownicy i poddostawcy wiedzieli, ze mogq zgtasza¢ nam nieprawidtowosci;
o Chron pracownikow przed dziataniami odwetowymi (czyli zZtym traktowaniem z powodu tego, ze dokonali
zgtoszenia);
o Wspdtpracuj z nami, abySmy mogli szybko i skutecznie wyjasni¢ nieprawidtowo$ci, udostepniajac nam przy
tym niezbedne do tego dokumenty lub informacje.

CO ZGLASZAC

¢ Podejrzenia naruszen prawa, ktére mogg nas dotyczy¢ lub wptywa¢ na APEX-ELZAR Sp. z 0.0,

o Wazne kwestie prawne i etyczne zwigzane z naszq wspotpraca;

¢ Niezgodne z prawem formy wywierania wptywu, np. korupcja, fapownictwo, niestosowny upominek lub
gratyfikacja oraz konflikty interesow zwigzane z nasza wspotpraca;

o Sytuacje, ktére moga by¢ niebezpieczne czy szkodliwe dla zdrowia naszych pracownikéow;

e Przejawy dyskryminacji, molestowania, mobbingu, czy przemocy w sytuacjach zwigzanych z naszg
wspotpraca;

e Zagrozenia dla bezpieczenstwa informacji i naruszenia ochrony danych, ktore Ci powierzylismy;

o Sytuacje, ktére moga by¢ uznane za sprzeczne z regutami uczciwej konkurencii
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